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“多管局局长”凭什么火到没朋友
最近，广东深圳一市民火到没

朋友，人们叫他“多管局局长”，因为
他总拿着卷尺在深圳街头量这量
那，指出这不合理、那不科学，还录
成视频发到网上。有报道显示，自
2023 年 3 月至今，“卷尺哥”已发布
千余条视频，聚焦随时可能砸到人
的“危墙”、被树枝挡住的路牌、路边
挡道的树 、又窄又陡的天桥斜坡
等。让人惊喜的是，政府部门迅速
整改，甚至连夜整改，第二天就好。
不少网友为深圳市政府点赞：主打
一个听劝，这就是深圳速度。

城市建设和管理中出现这样那
样的问题，为何还要“劳烦”一个网
友盯着？这是因为，细节性问题可
谓繁复，仅有政府部门来“管”是不
够的。毕竟，政府部门的人员和精
力有限。因此，发挥群众的积极性、
主动性，让市民多多发现问题、参与

监督，是提升城市建设水平的重要
一环。

当然，出现一些问题，本身也值
得反思。“多管局局长”频频“找茬”
成功从反面提醒，城市当致力于通
过科学规划、科学决策、科学实施来
减少问题或硬伤。

无论如何，把一件件连着群众
痛点和难点的“小事”处理好，体现
出深圳政府解决群众烦心事的担
当，也体现出机制上的高效。正如
深圳城管部门在回应媒体记者采访
时所言，他们并没有直接和这名市
民接触过，也没有“盯着账号的领
导”，但有一套盯着民生事项的平台
和机制，反映的是“整个深圳市快速

解决民生问题的导向”。
据报道，2022 年 11 月以来，深

圳下大力气打造民生诉求综合服务
改革核心平台“@深圳-民意速办”，
将 537 个热线、网站、信箱等渠道整
合在一起。在这个平台，市民提了
诉求就像网购下单，能够查到问题
流转到哪个单位、进展如何，关键节
点会收到短信提醒，还会有来电通
报处理结果。这是“多管局局长”一
管就灵的内在原因。

某种意义上，这套平台和机制
相当于不少城市尝试的“马上办”，
而显然，是否能真正落实“马上办”
要求，随时随地听取群众意见、改善
工作，做到“指哪修哪”，体现的是难

度更大的运行策略。
换言之，在深圳，面对群众“找

茬”，政府部门“纠错”能力的提高，
并非源于个体的自觉，而是源于制
度的支撑。去年，深圳根据其他市
民的意见和建议，连夜拆除被吐槽
的“不锈钢盲道”、连夜在篮球公园
安装移动公厕，就是明证。正因如
此，深圳的这套平台和机制才显现
出更大的推广价值。

当前，个别地方面对群众“找
茬”推一推动一动的现象并不鲜
见。这是公众点赞深圳并希望“多
管局局长”进行“全国巡检”的背
景。听民声、解民忧，说来容易做起
来难。为此，不仅需要深化政府和
群众的互动，更要大力推动制度和
机制创新，让“解题”成为一种决心
和智慧。
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公厕改建成咖啡店，没有惊喜只有惊吓
近日，有网友反映，甘肃庆阳正

宁县一处公厕被改建为咖啡店。对
于这个“华丽变身”，本地人普遍的
反应不是惊喜，而是错愕与不解：

“谁会在公厕原址喝咖啡？”“谁又会
去买？”

10 月 21 日，据九派新闻报道 ，
该门店前后装修一个月，还没开始
营业。当地居民介绍，店铺位置原
先是公厕，“公厕开了 30 年，县城人
都知道”，正宁县住建局工作人员对
此表示，该店铺目前已被封。据其

了解，是因为审批手续。当地城管
部门也表示此事存在纠纷且情况比
较复杂，正在处理中，后续能否营业
尚不确定。

将使用率不高的公共设施进行
功能转换，盘活存量资产，初衷无可
厚非。然而，公共服务的“减法”与
商业服务的“加法”之间，需要慎之
又慎地权衡。将公厕直接改建，省
去了征地、新建的繁琐与成本，看似
是一笔聪明账。店老板的算盘打得
噼啪响，却选择性忽视了两个根本

要素：商业伦理中的“规矩”与社区
情感中的“人心”。

在商业逻辑中，有些界限不容
逾越。将餐饮空间建立于昔日公厕
的物理与心理地基之上，是对消费
者基本权益与市场规律的漠视。无
论装修如何竭力掩盖，都难以抹去
其在公众认知中的原始印记。这杯
咖啡，从诞生之初就带着难以启齿
的“原罪”，其商业前景已然蒙上厚
重的阴影。

更重要的是，此举深深刺痛了

社区的集体记忆。几十年的公厕，
早已不仅仅是砖瓦建筑，而是他们
共同生活记忆的一部分。这种未经
充分论证和事先商讨的粗暴的功能
置换，无异于对居民情感与集体记
忆的一次单方面“强拆”。

城市建设与商业创新，绝不能
背离公序良俗与人心所向。这杯

“公厕咖啡”，问题远不止于“谁想出
的馊主意”，不但观感不适，更把最
关键的“规矩”和“人心”弄丢了。
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国防部回应澳军机侵闯西沙：敦促澳方停止侵权挑衅

断流百年的大运河连续4年水流贯通
水利部：88条（个）母亲河（湖）复苏目标任务全面完成

国防部新闻发言人蒋斌 22 日
就澳大利亚军机侵闯西沙领空答记
者问。

有记者问，澳大利亚国防部近
日发布声明称，10月 19日澳军P-
8A巡逻机在南海巡逻时，中方军机
对其采取“不安全和不专业互动”，

施放干扰弹，对澳飞机和人员“构成
危险”。请问中方对此有何评论？

“澳方有关声明颠倒黑白，对中
方倒打一耙，妄图掩盖其军机非法
侵闯中国领空的恶劣行径，我们对
此强烈不满，已向澳方提出严正交
涉。”蒋斌说，“需要强调的是，中国

人民解放军南部战区组织兵力对
侵闯中国西沙领空的澳军机坚决
拦阻驱离，相关行动正当合法、专
业克制。澳方对中方侵权挑衅，却
反诬中方维权行动‘不安全’‘不专
业’，这样的歪理谬论在哪儿都说
不通。”

蒋斌表示，我们敦促澳方立即
停止侵权挑衅和煽宣炒作，严格约
束一线海空兵力行动，避免破坏中
澳两国两军关系。中国军队将继续
采取必要措施，坚决捍卫国家主权
安全，坚定维护地区和平稳定。

据新华社

市场监管总局近日发布
《蛋制品生产许可审查细则
（2025版）》，将于2026年 1月
1日起施行。新版细则首次将
液蛋制品等新产品纳入生产许
可审查范围。

这是记者 21 日从市场监
管总局获悉的。新版细则旨在
进一步规范蛋制品生产许可、
强化蛋制品生产企业监管、切
实保障蛋制品质量安全、助推
蛋制品产业升级。原《蛋制品
生产许可证审查细则（2006
版）》同时废止。

新版细则着重在三方面进
行修订完善。一是按照法律法
规的新规定、食品安全国家标
准的新要求，进一步明确蛋制
品企业生产场所、设备设施、设
备布局与工艺流程、人员管理、
管理制度、试制产品检验等最
新审查要求，强化许可审查要
求与法律法规标准的衔接。二
是突出食品安全风险识别和防
控，进一步明确蛋制品生产企
业必须严格制定、执行采购管
理及进货查验、生产过程控制、
检验管理及出厂检验记录等制
度，切实提升蛋制品监管的科
学性、有效性。三是首次将液
蛋制品等据新产品纳入生产许
可审查范围，积极回应行业发
展需求，助推蛋制品产业高质
量发展。

据新华社

水利部22日举办新闻发布会，
介绍母亲河复苏行动成效。

2022年以来，水利部在全面排
查断流河流、萎缩干涸湖泊的基础
上，选取了88条（个）母亲河（湖）开
展复苏行动。截至2025年 9月底，
88条（个）母亲河（湖）复苏目标任
务全面完成，在江河湖泊总体面貌
改善、相关流域河湖复苏、其他跨省
及省内重点河流复苏等方面取得了
显著成效。

“88条（个）母亲河（湖）中，79
条河流已全部实现全线贯通，9个
湖泊生态水位有效维持。”谈及母亲
河复苏行动的整体成效时，水利部
副部长陈敏举例，黄河实现连续26
年不断流，断流百年之久的京杭大
运河连续4年实现水流贯通，特别
是断流 27年之久的西辽河干流今
年春、夏两次全线水流贯通。

海河流域河湖复苏是母亲河复
苏行动的重点内容。陈敏表示，近
年来，海河流域“有河皆干，有水皆
污”状况得到根本扭转。断流26年
的永定河连续5年全线贯通、连续2
年全年全线有水；“华北明珠”白洋

淀连续7年平均生态水位保持在7
米以上，水生态状况持续向好。

此外，其他跨省及省内重点河
流复苏成效明显，地下水超采治理
取得实效。石羊河、宛川河、南川
河、格尔木河等一大批河流通过实
施生态补水、加强生态流量保障等
措施，实现全线贯通或维持全线有
水流动。2024 年全国地下水超采
量较上一轮评价结果减少 31.9%，
严重超采区面积减少51%。

治水成效显著，离不开因地制
宜、系统治理的方法论。

“针对不同河（湖）水资源条件、
开发利用情况、生态保护问题及治理
需求，组织制定‘一河（湖）一策’治理
修复方案，提出明确的复苏目标和治
理措施，并推动落实。”陈敏表示。

以保障河湖生态流量为例，水
利部水资源管理司司长于琪洋介
绍，水利部先后分四批组织确定了
171条跨省重点河湖、546条省内重
点河湖生态流量保障目标，并建立
平台对河湖生态流量进行管理。
2024年，全国重点河湖生态流量达
标率98.6%。

治水，需要系统思维。聚焦母
亲河复苏行动中的水资源调度，水
利部调水管理司副司长周曰农介
绍，水利部先后发布三批次开展水
资源调度的跨省江河流域名录，将
已批复水量分配方案的 94条跨省
江河全部纳入调度管理范围。同时
制订并实施流域水资源调度方案和
年度调度计划，统筹区域间、行业间
不同用水需求。

呵护母亲河，节水是有效途径。
“十四五”期间，全国各级水行

政主管部门通过论证审查，累计否
决河道外取水项目3000多个。通
过开展取用水管理专项行动，建立
全国550多万个取水口信息台账。
利用全国取用水管理平台，累计推
送疑似问题线索10万余条并督促
地方整改。

加大地下水超采治理，有利于
河湖生态复苏。以泉域保护治理为
例，通过采取强化重点领域节水、严
控开发规模和强度、加大水源置换
力度、实施河湖地下水回补、严格地
下水利用管控等措施，近年来多地
出现泉域复涌现象。北京市陈家庄

泉等 81处泉眼干涸多年后实现复
涌，全市在册泉点中有水在流的泉
占比超过六成。

水利部海河水利委员会主任乔
建华介绍，通过“节、控、换、补、管”
系统治理措施，海河流域地下水超
采量较2015年减少83.5%，超采区
面积减少29%，京津冀治理区浅层、
深层地下水水位较“十三五”末分别
回升3.29米、7.67米。

河湖焕发生机，还得益于水利
新质生产力的托举。

周曰农举例，在助力西辽河实现
全线水流贯通的过程中，各级水利部
门运用无人机、卫星遥感等手段对重
要断面水位、流量等要素及水头行进
位置实施应急监测，运用二维水动力
学模型模拟水头演进规律，相关举措
有效提升了调度决策效率。

面向未来，呵护河湖生命仍需久
久为功。陈敏表示，要全面开展行动
成效总结，健全河湖复苏长效机制；
并在全国更大范围开展母亲河复苏
行动，持续实施“一河（湖）一策”治理
修复，坚持不懈做好江河湖泊生态
保护治理这篇大文章。 据新华社

蛋制品生产许可审查
明年实施新版细则


