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国铁集团试点新增火
车票预约购票服务

7 月 20 日起，京沪高铁、京沪
铁路的 200 多趟列车将试点新增
火车票预约购票服务，旅客可通过
铁路 12306 手机客户端“预约购
票”专区，在列车开车前第60天至
第17天填报预约需求，铁路12306
系统将于开车前第 20 天至第 16
天兑现预约订单。7 月 20 日至 8
月 29 日为过渡期，可依次预约 9
月 15 日及以后的车票，8 月 30 日
起，可常态化预约开车前第 60 天
至第17天车票。

相关负责人介绍，目前试点新
增的火车票预约购票服务仅面向普
通旅客，暂不支持超过19人的团体
旅客预约。旅客可通过铁路12306
手机客户端首页“预约购票”服务专
区填写预约需求，每日8时起可提
交开车前第60天的预约订单。

预约购票分为“精确预约”与
“模糊预约”两种模式：

选择“精确预约”时，系统参考
当前列车运行图和历史数据，提供
可预约列车的发到时间、席别、票价

等选项，旅客可根据自身需求选择。
选择“模糊预约”时，旅客可选

择发到时间段、运行时长、席别等模
糊选项。

每个铁路 12306 账户可同时
提交3个待兑现预约订单，每个订
单可选择连续两日最多3个“精确
预约”以及 2 个“模糊预约”，预约
时需明确可预约列车的优先次序，
一笔订单中最多可添加 19 名旅
客。

如何掌握车票兑现时间？
相关负责人提醒，60天只是车

票预约的最长期限，旅客在提交预
约信息后，不代表车票已经到手，需
要在开车前第 20 天至第 16 天兑
现，兑现成功的，要在规定的时间内
完成支付。

相关负责人介绍，收到旅客提
交的预约购票信息后，铁路部门将
根据12306系统历史数据、预约购
票需求和运力供给情况进行综合评
估，通过优化旅客列车开行方案、调
整列车编组等策略分阶段配置运力
资源，更加精准适配运力供给与客
流需求，让有限的运力资源更好地
服务旅客出行。

铁路 12306 系统将根据“长途
优先、兼顾中短途”和“先到先得”原
则，对票额进行智能匹配，在开车前
第20天至第16天每日兑现预约订
单，通过12306手机客户端（微信、
支付宝或手机短信）等渠道反馈兑
现结果。兑现成功的，旅客在当日
23时前完成支付后即可获得预约
车票，逾期未支付的，预约订单将自
动取消。

旅客提交预约购票订单后，可
在兑现前取消订单，如30天内连续

三次兑现成功后逾期未支付（含主
动取消兑现成功订单）的，此后 90
天内该12306账户不可使用预约购
票功能。为确保预约购票需求信息
真实有效，铁路12306系统将采取
人脸识别、短信验证码等多重核验
机制，维护公平售票环境。

预约车票退票、改签新
规将同步实行

为了提高旅客提报预约需求的
精准性，更好地保障运输资源的公
平高效利用，试点新增的火车票预
约购票服务同时实行新的预约车票
退票规则和改签规则。在预约需求
兑现并完成支付后，购票人和乘车
人均可办理预约车票的退票、改签
业务。

预约车票退票规则
持预约车票的旅客：
在开车前第20天至第8天办理

退票的，将核收票面价格5%的退票
费；

开车前 8 天内，不含 8 天退票
的，按照既有预售车票退票规则执
行。

预约车票改签规则
持预约车票的旅客，可改签 1

次预售期内的车票：
在开车前第20天至第8天改签

的且新车票票价低于原车票的，退
还差额，差额部分核收5%的费用，
新车票票价高于原车票的，补交差
额；

开车前 8 天内，不含 8 天改签
的，按照既有预售车票改签规则执
行；

改签后的新车票办理退票的，
按预约车票的退票规则执行。

铁路部门试点提前60天预约购票
7月20日上线，退改签规则有变

记者17日从国铁集团客
运中心了解到，7月20日起，
将在京沪高铁、京沪铁路试点
新增火车票预约购票服务，旅
客可预约开车前第60天至第
17天的车票。

据央视新闻

当天，现代快报记者联系上住
在垮塌居民楼对面楼栋的宁女士，
她说：“我在这边住了十多年了，之
前没有发生过这样的（山体崩塌），
我就住在街对面6楼，早上我下来
找我的小猫，就在塌方前两分钟下
来的。”

宁女士回忆起惊险的一幕，“我
下来时观察到树在动，看山那边不
对，就赶紧给我妈打电话让她也下
来，我妈刚下来，对面就塌了。发生
得太突然，前后不到两分钟的时
间。我家那栋房子墙体受损了，我
现在已经到安全的地方了。”

彭水县当地居民张先生告诉记
者，山体前夜先出现滑坡，昨晨8点
左右石头崩裂巨响后发生大规模垮
塌，“是持续发展过程，先是石头崩

裂发出巨响。工作人员通知撤离，
有些人不肯走，结果一下子山体就
垮下来了。逃出来的人还算多的，
如果不催促撤离的话，那一片还要
伤好多人。”张先生说，他的外侄和
外侄女的房子全部都在滑坡范围
里。所幸，外侄的房子已经闲置，事
发时没有人住。而外侄女在山体滑
坡前5分钟，感受到房屋出现异样
震动，及时撤离出来。

目前，警方已禁止人员车辆前
往滑坡核心区。当地居民晏先生告
诉记者，滑坡的房屋都是在山体边
爆破自建的房屋，山体后方设有一
处烟花爆竹的厂房，以前没有发生
过滑坡情况。另一位在现场的女士
告诉记者，事发后现场仍有零星爆
响从厂房传出。

事发后，应急管理部启动国家
地质灾害二级应急响应，调派自然
灾害工程应急救援中心（中国安能
集团）专业救援力量100人携带装
备赶赴现场处置。国家综合性消防
救援队伍 49车 206 人已赴现场开
展救援。

国家防灾减灾救灾委员会启动
国家四级救灾应急响应，派出工作
组赴灾区一线实地查看灾情，指导
和协助地方做好受灾群众基本生活
保障等灾害救助工作。国家防灾减
灾救灾委员会办公室、应急管理部
根据灾区救援救灾需要，会同国家
粮食和物资储备局向重庆调拨帐
篷、折叠床、折叠桌凳、毛毯、毛巾
被、家庭应急包等8000件中央救灾
物资。

重庆彭水县发生山体崩塌
女子下楼找猫时目击现场

7月17日 9时 10分许，重庆
彭水县汉葭街道突发山体崩塌，
致下方多栋居民楼垮塌。截至17
日14时，现场周边1100多人已安
全撤离，事发区周边一公里内的
区域停水、停电、停气，便于风险
排查。目前，搜救工作正在全面
开展，现场救援力量已超800人。

记者17日晚从彭水县山体崩
塌抢险救援现场新闻发布会获
悉，现场已搜救出18人，其中8人
死亡，还有34人失联。

现代快报/现代+记者 徐梦云 于茜同
综合封面新闻

这是7月17日拍摄的重庆彭水山体崩塌现场（无人机照片） 新华社发

为认真贯彻落实党中央关
于未成年人权益保护和违法犯
罪预防治理的重要部署，进一步
凝聚未成年人保护合力，最高人
民法院、教育部、民政部、司法
部、共青团中央、全国妇联、中国
关工委近日联合印发《关于在未
成年人司法保护工作中充分发
挥银发力量的意见》。

《意见》聚焦未成年人司法
保护实践需求，明确退休同志参
与未成年人司法保护工作的总
体要求和十项重点工作：社会调
查、矛盾化解、担任人民陪审员、
陪同参与部分诉讼活动、教育引
导、心理疏导、家庭教育指导、救
助帮扶、判后回访、普法宣传
等。

《意见》强调，务必坚持党的

领导，强化问题导向，做到依法
依规、因案因人施策，根据退休
同志专业特长、工作经验，依据
自觉自愿、量力而行原则，合理
安排工作任务和时间。《意见》对
退休同志参与未成年人司法保
护工作程序予以规范，就加强组
织领导、健全工作机制、强化服
务保障、注重经验总结等提出明
确要求。

下一步，各级人民法院、教
育、民政、司法行政、共青团、妇
联、关工委等部门将认真落实
《意见》要求，积极支持和鼓励符
合条件的退休同志投身未成年
人司法保护事业，全力护航未成
年人健康成长，以“银发”之力托
举民族未来。

据央视新闻

7部门联合发文
鼓励银发力量参与未成年人司法保护

“独角兽企业”一般指成立
时间不超过10年、估值超过10
亿美元，且具备独有核心技术、
独特竞争优势的未上市企业，
是衡量区域创新活力与产业竞
争力的重要风向标。16日发布
的《中国独角兽企业研究报告
2026》显示，2025 年我国独角
兽企业总量稳步增长，硬科技
属性持续凸显，创新动能加速
释放。

报告显示，截至2025年末，
中 国 独 角 兽 企 业 总 数 达 376
家，较上一年增加 35 家；总估
值达 14467 亿美元，平均估值
38.5 亿美元，较上年提升 5.1 亿
美元。超级独角兽企业增至12
家。

中国独角兽企业中近九成

为民营企业，占比达88.6%；高新
技术企业占比66.5%，专精特新

“小巨人”企业占比34.8%，市场
主体创新活力持续迸发。值得
注意的是，硬科技已成为我国独
角兽企业的核心底色。2025年
前沿科技独角兽企业数量达320
家，占总数的85.1%，较上年提升
14.9个百分点；新晋独角兽企业
中，前沿科技企业占比更是超过
九成。

工业和信息化部高新技术
司副司长任家荣表示：我国的独
角兽企业目前数量稳居全球第
二，占全球数量的近三成，在未
来产业和新兴产业发展中加快
布局，独角兽企业成为推动我国
经济高质量发展的一股重要力
量。 据央视新闻

截至去年末中国独角兽企业达376家

近日，上海的陈先生分享自
己去云南出差时在泸沽湖看日
出，帮一位陌生游客拍照后，闲
聊中发现对方身份竟和自己印
象中家族失联多年的台湾亲戚
逐渐重合，最终确认对方就是自
己大伯的亲身经历，引发百万网
友关注。

“茫茫人海，十几亿人口，竟
然在千里之外的泸沽湖畔偶然
相遇，这样的血缘和缘分，真的
是巧合到我自己都震惊的程度
了。”陈先生写道。

7 月 16 日，陈先生告诉记
者这段奇遇背后的渊源。

7月9日清晨6时许，陈先生
在泸沽湖看日出时帮一位游客
拍照，拍完之后两人顺势聊了起
来。交谈之中，陈先生得知对方
祖籍浙江濮院，现定居台湾省高
雄市，通过微信传照片得知对方
姓费——这三点与陈先生此前
对家中远在台湾省的亲戚所知
的所有信息吻合。

陈先生将照片与经过发给
父亲，父亲问：“他爸是否叫费云
峰？”

询问后，陈先生与费先生电
话详谈核实细节，最终确认对方

就是自己失联多年的亲人。
原来，费先生的父亲（陈先

生称“大爷爷”）和陈先生的爷
爷，是亲兄弟。“解放前他们俩兄
弟就失联了，我爷爷的大哥去了
台湾省，而我爷爷被一对陈姓夫
妇收养。按辈分，我应该叫这位
大哥大伯或者叔叔。”

陈先生将这一消息分享至
家族群后，所有人都觉得不可置
信，“我第一时间就跟他们说了，
他们都觉得特别的巧合，就是难
以置信的巧合，很神奇。我们大
的家族群里面，有20个人左右，
就是我的长辈，包括一些同辈，
大家都觉得这个事情特别巧。”

陈先生的父亲也找出了费
先生父亲 1991 年寄给自己的
信，“当时大爷爷托人带了 200
美金给我爷爷，那个年代大陆生
活水平还比较低，200美金应该
是笔巨款了吧。”

遗憾的是，因为行程冲突，
当天陈先生并无机会与费先生
坐下来好好聊聊。“大伯说他下
次回大陆时，会到我家来看看，
两家人的渊源，将来可能需要我
们这一代人来维系了。”

据潇湘晨报

上海男子帮台湾游客拍照
闲聊发现竟是失联多年的大伯


