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办好这“桩”实事 化解
充电难题

不少动迁安置小区电动车保有
量大，使用也较为频繁，充电成了老
大难问题。“现在大家都知道，不能
把车骑到楼上充电，但小区充电桩
就那么多，不少还坏了，晚上充电经
常找不到空位。”火车站社区翠锦苑

充电桩“供不应求”，小区居民迫切
期待维修。

为解决民生问题，街道专班联合
社区对翠锦苑充电情况进行系统摸
排后发现，小区充电桩是在2017年6
月由开发商建造交付的，目前已使用
7年，总计422个充电桩目前已坏了
31个，还有部分接触不良。专班立
即向物业开出交办单，督促其尽快维
修整改。目前物业已向总公司申请，
安排专人负责改造事项，预计6月中
旬对充电桩完成改造。

小广场“大变身”扮靓
幸福生活

“家门口能有这样好的活动场
地真是太好了。”近日，新天地家园
南区内西侧的活动场地完成了升级
改造，由原来设施单一老化的场所
摇身变成了居民活动新阵地，得到
了居民好评。

新天地家园南区作为动迁房小
区，很多老年居民还保留原先的农
村生活习惯，闲暇时间喜欢聚在小
区广场聊家常，久而久之，小区桌椅
和地面都有了一定破损，影响了生
活环境。为此，新南社区联合街道
相关部门、物业等力量，在实地考察
和调研的基础上，结合居民需求，制
订了公共空间改造方案。经过一个
多月的改造，200平方米的居民活
动场上，平整的地面铺上了防滑砖，
崭新的桌椅整齐摆放，专门开辟的
便民晾晒区解决了老年居民的晾晒
难题，墙面的手绘涂鸦更是成为小
区一道亮丽的风景。

美丽家园，承载着群众对美好
生活的向往，苏锦街道将进一步巩
固环境整治提升工作成效，并以集
中整治为契机，聚焦难点、堵点问
题，靶向施策、精准发力、长效治理，
为群众幸福“加码”，共同营造美丽、
和谐、宜居的小区环境。

为了让新入职网格员尽快适应
新岗位，进一步提升网格化服务管
理工作水平，深化网格员队伍建设，
提高网格员综合业务素质和服务群
众水平，推进社会基层治理，近日，
望亭镇社会治理办公室组织新入职
专职网格员开展工作培训。

望亭镇社会治理办公室工作人
员向新入职网格员就网格化工作整
体开展情况进行了介绍，详细解读
综治网格化服务管理概念、专职网

格员工作职责、工作纪律以及专职
网格员考核、激励制度，并对专职网
格员在社会治理中如何发挥作用提
出了要求。

为了让新网格员快速掌握信息
采集、场所走访等工作技巧，网格长
还带领大家一起参与了本月的信息
采集、重点场所的安全隐患巡查等
工作，在现场实操体验了苏城网格
通的日常使用。通过案例分析和实
际演练，学习了相关信息采集技巧、

突发事件应对策略等，增强网格员
的实际操作能力。

接下来，望亭镇社会治理办公
室将持续关注网格员队伍的成长和
发展，定期举办类似培训活动，不断
提升网格化管理水平，为实现社会
治理体系和治理能力现代化提供有
力支撑。未来，望亭镇将以更加科
学高效的社会治理模式，推动社会
和谐稳定，促进经济社会全面发
展。 高达

望亭镇开展新入职专职网格员培训会

“太感谢了，多亏了你们，不然
我母亲的600万元就被骗走了！”日
前，客户杜先生（化姓）特意来到工
商银行昆山城西支行，将一面印有

“业务负责，贴心提醒，阻断转账，挽
回损失”的锦旗交至网点工作人员
手中，并送上了诚挚的感谢。

5 月底，该网点理财经理张经
理注意到客户赵阿姨（化姓）名下一
张金额为600万元的可转让大额存
单被提前支取，这引起了张经理的警
觉。原来就在三个月前，赵阿姨在购
买该款存款产品时，张经理着重介绍
了该产品可以随时转让的优势，因此
赵阿姨选择提前支取而非转让这一

“亏本”举动显得有些反常，于是张
经理连忙致电客户询问情况。

交流中，张经理感觉到赵阿姨
言语中有些遮掩，似乎另有隐情。

在张经理的反复沟通下，赵阿姨才
简单提到她在C行的账户被管控，
需要归集名下所有资金做验证才能
解锁。张经理立马意识到赵阿姨可
能遭受了电信网络诈骗，连忙展开
劝阻，反复与赵阿姨强调该说法与
电信网络诈骗惯用套路非常吻合，
务必注意资金安全，切勿偏听偏信。

然而，赵阿姨态度异常坚决，对
工作人员的劝阻置若罔闻，坚信自
己不可能被骗。眼见劝阻没有效
果，张经理果断联系到赵阿姨的儿
子杜先生，将情况的紧迫性一一告
知，并请杜先生配合赶回其母亲身
边查清事情原委。所幸，在杜先生
的耐心劝导以及张经理的远程配合
下，赵阿姨终于意识到自己可能受
到了欺诈，放弃了转账操作，避免了
可能发生的巨额财产损失。

近年来，电信网络诈骗事件时
有发生，不法分子借助社交软件等
新型技术实行诈骗的套路也愈发多
样化，人民群众的财产安全受到严
重威胁。工商银行昆山分行始终以
守护客户资金安全为底线，通过进
社区、进企业、进商户等方式，持续
开展反假反诈宣传，不断提高公众
识假反诈能力、营造安全健康的金
融环境。此次成功阻截诈骗案件，
不仅得到了客户的高度认可，更是
该行员工坚守岗位、勇于担当精神
的生动诠释。

工商银行昆山分行将继续履行
好国有大行的社会责任，持续加强
反假反诈宣传与防范工作，切实守
护好人民群众的“钱袋子”，为构筑
更加安全、稳定、可靠的金融环境贡
献工行力量。 徐婷婷

为落实好“百日巾帼大接访、
大走访、大询访”主题活动，深入
基层推进各项工作落实落细，近
日，相城区妇联主席孙月霞一行
赴太平老街，开展“三生有‘杏’·
幸福小屋”新型婚恋文化阵地建
设相关调研工作。

为培育新型婚育文化，倡导
适龄婚育、优生优育、夫妻共担育
儿责任的现代家庭婚恋观，相城
区妇联、区民政局、太平街道在现
有特色婚姻登记点的基础上，共
同打造“三生有‘杏’·幸福小

屋”，普及婚育政策，讲解健康知
识，培植家国情怀。会上，大家共
同探讨了幸福小屋的运营管理、
服务功能和宣传模式，就如何进
一步丰富服务内容，满足不同群
体需求等问题展开了深入交流。

接下来，相城区妇联将加大
对“三生有‘杏’·幸福小屋”的指
导力度，引导广大妇女群众树立
正确的爱情观、婚姻观、家庭观，
为推进“爱在相城、家在相城”贡
献巾帼力量。

徐晓安

6月 17日下午，市交通运输局
党宣处、市港航中心共同举办了“丹
青运河·绿配”志愿服务和文化宣传
活动。

志愿者们来到新郭社区官庄前
花园，向社区居民介绍宣传展板，讲
述运河保护与整治故事，赠送文创
纪念品，并分发了《中华人民共和国
航道法》宣传页，通过介绍大运河文
化带建设和苏州段整治提升情况，
普及《航道法》相关知识，让居民们
感受源远流长的运河历史和璀璨绚
烂的运河文化，让“绿水青山就是金
山银山”理念融入群众的日常生活

中，增强了保护运河、保护生态的思
想自觉和行动自觉。

结合全国“安全生产月”活动，志
愿者们还向社区居民普及了《中华人
民共和国安全生产法》《江苏省安全
生产条例》，通过细心讲解涉及居民
切身利益的相关内容，切实增强广大
居民的法治观念和安全意识。

今年以来，市港航中心党委持
续深化与新郭社区党委的党建结对
共建。官庄前花园为动迁小区，居
民多为行动不便的老年人，市港航
中心结合年度民生实事项目，为社
区居民打造休闲活动区，共修整地

坪 30平方米，安装休闲长椅4把、
长桌2张。项目完工后，居民们多
了一个休闲交流的去处，进一步丰
富了日常生活。

相土尝水造福地，千年运河焕
新生。市交通运输行业新时代文明
实践分中心将积极锻造“丹青运河”
新时代文明实践链，发挥广大志愿者
在大运河遗产保护、传承、利用中的
重要作用，线上线下畅通运河文化传
播链，宣传普及保护大运河遗产知
识，推动广大居民群众感知大运河千
年魅力，协同加快打造可行、可望、可
游、可居的“丹青运河”。 高达

市港航中心开展“丹青运河·绿配”志愿服务

近日，元和街道华元社区联
合玉成、晨曦馨苑社区举办包饺
子亲子活动。

一大早，辖区的小朋友们在
家长的陪伴下，早早地来到了活
动地点。桌上摆满了面粉、肉馅、
蔬菜等食材，空气中弥漫着温馨
与期待。小朋友们围坐在桌前，
一个个小手忙碌着，他们认真地
学习如何擀皮、包馅，每一步都充
满了好奇和专注。家长们则在一

旁耐心指导，偶尔传来一阵阵欢
声笑语，场面温馨而和谐。

通过亲手制作饺子这一过
程，小朋友们不仅学会了基本的
生活技能，更重要的是，他们在实
践中体会到了家庭的温暖，理解
了父母的辛劳，学会了感恩与付
出。每一个饺子，都是孩子们对
父亲深深的爱意与敬意的体现，
它们承载着孩子们纯真的祝福，
也象征着家风的传承。 高达

6月 16日是全国“安全宣传
咨询日”，苏州港航以此为契机，
在全系统广泛开展各类宣传咨询
活动，把宣传力量“沉到一线”，
将安全知识“送到身边”，综合提
升船民和干部职工的安全意识和
应急处置能力，全力防范安全生
产事故发生。

在市港航中心的统一安排部
署下，全系统各单位围绕“人人讲
安全、个个会应急——畅通生命
通道”的主题，于近日组织专业人
员和宣传志愿者，在港航一线掀
起安全知识和应急技能学习宣贯
热潮：张家港港航组织志愿者深
入码头和锚地，向码头作业人员、
船民宣讲水上交通法律法规和水

上安全知识；常熟港航、张家港船
闸、杨林船闸通过设立流动咨询
点，为过往船民解答交通安全困
惑；昆山港航、吴中港航在辖区水
上服务区布设普法宣传阵地，向
船民解读消防安全、用电用气安
全、船艇安全航行等各类知识；张
家港港航、虞山船闸组织干部职
工开展消防安全培训，并进行了

“实战式”应急演练。
“安全宣传咨询日”是“安全

生产月”活动的重要组成部分，全
系统各单位通过展示宣传展板、
悬挂宣传标语、设立咨询台、发放
宣传资料、现场答疑等方式，在港
航领域推动建立更深更广更全的
立体化安全宣传新格局。 高达

多亏你们，不然这600万元就被骗了
工行昆山城西支行成功拦截一起大额电信网络诈骗案件

苏锦街道焕发“动迁小区”新活力

港航系统开展“安全宣传咨询日”活动

相城妇联赴太平老街开展调研

多社区联合举办包饺子亲子活动

告 别“ 脏 乱
差”，迎来“净美靓”。动

迁安置小区环境整治专项提
升工作开展以来，平江新城（苏
锦街道）积极行动，集中发力，从
安全管理能力、基础设施功能、环
境卫生整治、基层治理融合等方
面入手，着力破解动迁安置小
区管理突出问题，提升居民
“幸福指数”。 高达

苏州港航供图


