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现代快报讯（记者 李娜）8月
5日，现代快报记者从江苏省交
通运输厅获悉，近日，《江苏省“两
客一危”道路运输“安全码”赋码
和分级分类监管工作实施方案》
（以下简称《方案》）正式印发。

《方案》规定，各级交通运输部
门通过江苏交通一体化平台对“两
客一危”道路运输企业、车辆、驾驶
员信用评价、安全风险隐患等情况
进行综合评价。根据评价结果，对
企业经营许可证、车辆道路运输
证、从业人员资格证分别赋予“红、
黄、绿”不同颜色的“安全码”，作为
企业落实安全风险管控和隐患整
改主体责任，各部门监管执法和协
同治理，相关单位选择运输企业、
车辆、驾驶员的重要参考。以此推
动实现安全生产分级分类监管、精
准化监管、全链条监管、多部门联
合监管，有效防范化解道路运输安
全风险。

《方案》规定，“安全码”分级分
类监管适用于在江苏省运营的所
有“两客一危”车辆。《方案》首次要
求，外省籍车辆和驾驶员需进行登
记注册，并实现赋码监管，方能在
江苏从事经营活动。这将有效解
决外省籍“两客一危”车辆和驾驶
员监管难的问题。从目前试点情
况来看，赋码结果对装货单位使用
车辆和人员提供了较为有效的手
段和支撑，发现的外省籍红码车辆
和驾驶员在江苏无法完成装货作
业，从源头上有效降低了道路运输

安全风险。
《方案》明确了“安全码”赋码

规则。通过“安全码”赋码管理，
全面引入信用积分规则，将易发
频发风险隐患的事项和环节逐一
列举，将交通运输部《道路运输企
业和城市客运企业安全生产重大
事故隐患判定标准（试行）》全部
纳入红码判断标准，并在此基础
上将企业、车辆和从业人员经营
过程中的安全生产风险和隐患进
行量化和具象化，合理制定了
《“两客一危”道路运输企业、车
辆、驾驶员赋码规则》（试行），通
过赋码，使经营者安全状况实现

“企业可见”“监管可查”“执法可
溯”，做到“红码”立即查，“黄码”
提醒查，“绿码”计划查。

在“安全码”管理方面，要求
各地工信、公安、应急等部门齐抓
共管，形成部门联合监管“一条
链”。涉及的各部门按照职责督
促相关单位查验“安全码”，对“安
全码”等级达不到要求的车辆、驾
驶员不得安排运输任务。例如对
红码驾驶员：交通运输部门督促
客运站不得允许相关人员进站载
客、不得备案包车标贴或生成电
子运单；工信、市场监管部门督促
相关装货人、收货人不得使用相
关人员承担运输任务等。从目前
试点情况来看，达不到要求的车
辆和驾驶人（包括外省籍）在江苏
从事经营性运输行为将处处受
限、寸步难行。

推动打造一批旅游公路
《意见》提出，要推动各地将干

线公路与A级旅游景区、旅游度假
区、红色旅游景点、乡村旅游重点村
镇、美丽休闲乡村、夜间文化和旅游
消费集聚区、丙级以上旅游民宿之
间的连接道路建设纳入交通建设规
划，支持有条件的地区形成连接主
要旅游区（点）的旅游交通环线。

此外，《意见》要求，推动各地
建设一批各具特色、功能完备的自

行车道、步道等旅游绿道。支持旅
游航道建设。推动打造一批旅游
公路。实施国家旅游风景道工程，
制定国家旅游风景道标准，在保障
安全通行的前提下推出一批配套
服务好、道路风景美、文化特色鲜
明的国家旅游风景道。

同时，在优化旅游交通运输服
务方面，《意见》明确提出，优化配置
重点旅游城市列车班次，增开重点
旅游城市和旅游目的地旅游专列。
此外，要完善自驾车旅游服务体
系。积极推动旅游交通联程联运。

鼓励联合举办旅游消
费促进活动

《意见》指出，鼓励各地积极探
索实施旅游消费惠民举措，有效释
放旅游消费潜力。鼓励各地联合
举办旅游消费促进活动，通过联合
发行旅游消费一卡通等方式，促进
游客跨区域流动。

与此同时，要完善旅游投诉受
理机制，提高游客投诉处理效率。
优化旅游纠纷调解机制，保护游客
切身利益。制定旅游志愿服务管

理办法，加快建立旅游志愿服务管
理和激励机制，引导各地常态化开
展旅游志愿服务。

此外，《意见》还提出，推动实
施旅游厕所质量提升工程。全面
贯彻落实旅游厕所国家标准。重
点加强中西部欠发达地区，以及高
寒、高海拔、缺水、缺电地区旅游厕
所建设。加强移动厕所配备，有效
缓解旅游高峰期“如厕难”问题。
鼓励有条件的旅游活动场所开展
智慧旅游厕所建设，持续推动旅游
厕所电子地图标注工作。

根据文化和旅游部公布的数
据，2024年上半年，国内出游人次
27.25亿，同比增长14.3%。其中，
城镇居民国内出游人次20.87 亿，
同比增长12.3%；农村居民国内出
游人次6.38亿，同比增长21.5%。

从旅游消费来看，2024年上半
年，国内游客出游总花费2.73万亿
元，同比增长19.0%。其中，城镇居
民出游花费2.31万亿元，同比增长
16.8%；农村居民出游花费0.42万
亿元，同比增长32.6%。

据每日经济新闻

文化和旅游部等9部门近日印
发《关于推进旅游公共服务高质量
发展的指导意见》（下称《意见》）。
《意见》提出，利用3到5年时间，基
本建成结构完备、标准健全、运行顺
畅、优质高效，与旅游业高质量发展
相匹配的旅游公共服务体系，旅游
公共服务有效供给明显扩大，服务
效能明显提升，对薄弱领域、高峰时
段和特殊人群的服务保障能力明显
增强，人民群众对旅游公共服务的
满意度明显提高。

九部门发文推进旅游公共服务高质量发展

推动打造一批旅游公路 江苏“两客一危”道路运输
将实行“安全码”分级分类监管

作为国产大飞机C919全球首
发航空公司，8月5日起，中国东方
航空开始以 C919 执飞全新航线
——西安咸阳往返北京大兴。这是
东航C919继执飞上海虹桥—成都
天府、上海虹桥—北京大兴、上海虹
桥—西安咸阳、上海虹桥—广州白

云航线之后的第5条商业定期航线。
5日16时整，“京陕快线”C919

首航航班搭载 139 位旅客从西安
咸阳国际机场起飞，由机号为B－
919D的C919飞机执行，飞往北京
大兴国际机场。

自2023年 5月28日成功实现

C919商业运营以来，东航C919机
队规模已发展到7架，当前正全面
投入暑运服务保障，向着规模化运
营目标稳步迈进。截至今年8月3
日，东航C919机队已累计执行商
业航班3133班，承运旅客近42万
人次。 据新华社

C919开始执飞“京陕快线”
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快快评 奥运赛场，没有一次逆转靠的是幸运

无论是否取消预约制，提升管理水平、便利游客的意
识都应该放在第一位，绝不能有所放松、打折

让群众离“诗和远方”更近
8 月 5 日，人民日报刊发该报记

者所写文章《景区预约制取消 服务
还得跟得上》指出：近一段时间，北
京、上海、浙江、安徽、江苏、辽宁等
地部分博物馆、景区先后宣布取消
实名制预约。

预约制曾经普及过，但此一时
彼一时，如今预约制需要在公共语
境中受到理性审视。

预约制确实有某些好处，例如，
景区可随时掌握游客数量，相应进
行信息化、智能化管理，游客也可免
于长时间排队。但正如群众所吐槽
的那样，线上预约流程过于烦琐、不
够便捷、缺乏现场买票或现场预约
机制等问题抑制了人们的出游热
情。随着“取消预约制”呼声的高
涨，适机取消实名制预约，符合民意
和现实情境。

有人担心取消预约后景区人满

为患、管理混乱，但人民日报记者调
查发现，这是杞人忧天，一些景区在
取消实名制预约后，秩序井然。北
京作为旅游资源十分丰富的城市，

“旅游景区已全面取消预约”所展现
的开放度、便民度，更是带来深刻示
范和启示。

离开预约制也没乱套，原因很
简单，由于许多景区人流量本身并
不大，景区的接待能力基本都有富
余，所以不会因为取消预约就导致
游客量大增而超出景区的接待能
力。关于这一点，也有不少报道加
以印证。这一事实，也就击碎了“抱
着预约制不放”的“理论”基础。

当然，是否取消预约制，并不能

“

一刀切”，而是应该因地制宜、因时
而动，采取最合理的举措——人们
普遍认为，特别热门的景点仍有保
留预约制的合理性，但“一般景点”
实无这个必要。

但是，无论是否取消预约制，提
升管理水平、便利游客的意识都应
该放在第一位，绝不能有所放松、打
折。正如人民日报记者所言：实名
制预约、取消预约都是景区的一种
管理方式，目标都是为游客创造更
好的旅游体验，不必一成不变，景区
管理部门可根据实际情况作出调
整，并注重在提升服务水平上不断
下功夫。

至于具体怎么做，值得探讨。

为老年游客和外地游客增设一定数
量的现场购票、适当增加服务时长、
制定科学合理的引流措施和预警预
案、打击违规囤票和倒票行为……
皆为可行之策。

游览名山大川，参观各种文化
场馆，是群众享受休闲时光、陶冶情
操的重要方式。群众爱旅游、爱参
观 ，本 质 上 也 是 对 文 旅 事 业 的 支
持。近年来，各地大力推动文化建
设，为文旅事业的进一步发展打下
坚实基础，也为群众享受文化建设
成果打开多元模式。

对群众“打卡”热情，理应支持
有加、呵护有加。各地文旅部门、景
区，当秉持不断完善规则、创新管理
手段的意识，下大力气做好服务保
障，回应群众关切，让群众离“诗和
远方”更近。

现代快报/现代+首席评论员 戴之深

8 月 4 日，在巴黎奥运会游泳项
目男子 4×100 米混合泳接力决赛
中，中国队摘金。最后一棒，潘展乐
完成惊天大逆转，反超该项目 40 年
的“霸主”美国队，实现了历史突破。

奥运赛场上，高手过招之间，你
仿佛看到分秒必争、厚积薄发、坚持
不懈……那些要在人生经验中慢慢
体会的词变得格外具象化。

逆转的可能性在哪里？有人靠
着超强的专注力，不断调整自己。

中国香港选手江旻憓在击剑女子个
人重剑金牌赛中，在开局 1 比 7 落后
的不利局面下，不断追赶，最终通过
加时赛一剑决胜。她说：“我很专注
地打，就忘记了分数。”

有人靠着为国争光的信念。在网
球女单1/4决赛中，中国选手郑钦文苦
战三个多小时，从1比4落后追到决胜
盘抢七战胜德国老将科贝尔。赛后接
受采访时她说：“落后时，腿像灌了铅一
样时，我看见了台上的国旗。”

“没人能抵挡对胜利的渴望。”樊
振东获得大满贯后这样回应皇马微
博的祝贺，此前，他在乒乓球男单1/4
决赛开局不利，与日本选手张本智和
鏖战7局后最终晋级让人印象深刻。

男子 4×100 米混合泳接力这一
金并不是横空出世。前辈引领、后
辈追赶，薪火相传的精神造就了中
国泳坛目前人才辈出的现状。

奥运赛场上不会有烂牌打出王
炸的幸运，没有一次逆转是靠幸运来

成就，要赢对手，必先超越自己。这
种生生不息的超越精神印证了奥林
匹克格言：更快、更高、更强、更团
结。冠军只有一个，赢家可以有更
多。祝福选手们
在征战中能顺风
而行发挥实力，
也有逆风而上超
越自我。

现代快报/现
代+评论员 荼白 扫码获取更多内容


