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缓解“预约难”
积极回应观众期盼

江苏省文化和旅游厅党组成
员、副厅长兼省文物局局长，南京博
物院党委书记拾峰就《若干政策措
施》的出台背景、主要内容等有关情
况进行了介绍。

今年3月5日，习近平总书记在
参加全国两会江苏代表团审议时强
调，“要把博物馆事业搞好。博物馆
建设要更完善、更成体系，同时发挥
好博物馆的教育功能”。

拾峰介绍，制定出台《若干政策
措施》，是为了通过方向指引和政策
激励，引领带动江苏省博物馆事业
更高质量发展，更好扛起新时代新
的文化使命，推动习近平总书记关
于博物馆工作重要论述重要指示精
神在江苏落地见效。

“近年来‘文博热’持续升温，热
门博物馆‘一票难求’，人民群众对
优质文化产品和服务的需求十分迫
切。党的二十届三中全会提出，要
优化文化服务和文化产品供给机
制，建立优质文化资源直达基层机
制，省委十四届七次全会对相关改
革任务作出系统谋划、统筹安排。”
拾峰表示，制定出台《若干政策措
施》，是为了积极回应群众期盼关
切，通过丰富产品供给、延长服务时
间、精品展览直达基层等具体举措，
创新优化文化服务和文化产品供给
机制“江苏路径”，切实缓解“预约
难”问题。

释放文化“新活力”
为经济回升向好注入新

动能

当下，文旅消费火爆，文化产业
和旅游业日趋成为国民经济的重要
支撑。

拾峰表示，制定出台《若干政策
措施》，是着力放大优质文化资源效
应，支持博物馆打造有吸引力的新
产品和有体验感的新场景，释放文
化“新活力”，提振消费“新引擎”，为
经济回升向好注入新动能。

江苏省委、省政府领导高度重
视《若干政策措施》制定出台工作，
亲自调研、指导、审定。文件中的部
分举措，已经列入江苏省两办近期印
发的《关于巩固增强经济回升向好态
势进一步推动高质量发展的若干政
策措施》，助力激发有潜能的消费。

《若干政策措施》以南京博物
院、扬州中国大运河博物馆和其他
文化文物单位文化创意产品开发国
家级试点单位为重点，围绕提高开
放服务效能、完善激励机制、加强保
障支持3个方面，提出了9条具体举
措。

体现公益性
延长开放时间不少于

“60日、90小时”

拾峰介绍，《若干政策措施》把
满足人民日益增长的美好生活需要
作为出发点和落脚点，围绕提供高
品质公共服务，指引博物馆积极策

划推出精品展览，打造具有国际影
响力的江苏展览品牌，要求免费开
放的特展临展和社会教育项目不低
于年度举办总数的2/3。

明确南博、中运博延长开放时
间不少于“60日、90小时”，支持博
物馆创意开发夜游项目，提供高水
平夜间开放服务，丰富文旅融合新
产品新业态。

强化激励性
文创开发收入可用于人

员激励

随着“文博热”持续升温，江苏
热门博物馆承担的社会责任和开放
任务也同步增加，亟须有针对性、有
力度的政策措施保障激励。

《若干政策措施》综合相关政
策，提出了较为完整的激励办法。

在激励对象上，明确将延长开
放服务时间、开发文创产品、推动优
质文化资源直达基层的工作成效纳
入绩效激励范围，对作出突出贡献
的文化创意产品开发、经营管理人
员和团队，以及参与延时开放和夜
间服务项目的人员，实行倾斜奖励。

在经费来源上，明确博物馆文
创开发项目取得的事业收入，可全
部用于博物馆事业发展和人员激
励。

随着《若干政策措施》的出台，
人社部门在激励博物馆专业人员创
造性劳动方面将有所创新。江苏省
人力资源社会保障厅工资福利处处
长陆峰表示，省人社厅先后出台了
一系列工资激励政策，鼓励博物馆
工作人员积极创新，主要激励措施
包括适当增加博物馆绩效工资总
量，鼓励博物馆开展文物创新研究，
支持博物馆开发文创产品，加大薪
酬内部分配激励力度等。

多措并举
为公众打造更多优质文

化产品

在推动博物馆高水平开放高质
量发展方面，《若干政策措施》作出
有益的探索，下一步，江苏在优化文
化服务和文化产品供给机制上有哪
些举措？

江苏省委宣传部文化改革发展
处处长徐福生介绍，下一步，供给内
容上，江苏将更加注重高质量，努力
创作一批深受群众喜爱、满足群众需
求的高品质精品力作；在供给主体
上，将更加注重激发活力。一方面，
将以江苏省直博物馆改革为试点，以
点带面，分类推进各类文化事业单位
深化内部改革，完善文艺院团建设
发展机制，激发各类文化单位
生机活力。另一方面，将充
分调动和发挥社会力量作
用，健全社会力量参与公
共文化服务机制标准方
式；在供给方式上，将更
加注重数字赋能。多措
并举，为人民群众打造
更多优质的文化产品，
提供更加优质的文化服
务，不断满足人民群众的
精神文化需求。

升级云上资源，扩大
博物馆覆盖面

江苏省文旅厅将着力推进四
个方面工作：一是推动热门博物
馆用好激励政策，创意策划彰显
江苏地域文化特色、中华文化精
神的原创性主题精品展览，着力
打造沉浸式游览、情景演艺等多
元化夜间文旅消费场景，持续推
出高品质文创产品，让文物和文
化遗产在新时代焕发新生、绽放
光彩。二是整合放大文物资源优
势、文创 IP优势，积极培育文化
遗产数字化新业态，升级建设“云
上博物—江苏省数字博物馆”，多
方位展现中华文化独特魅力。三
是着眼扩大博物馆公共服务覆盖
面，重点面向全省乃至全国青少
年持续开展“博物知旅”文旅融合
主题活动，丰富广大青少年历史
文化滋养，增强历史自觉，坚定文

化自信。四是组织热门
博物馆挖掘用好丰

富馆藏资源，打
造可移动的
高品质数字
展览，创新
开展“家
门 口 看
大展”环
省行等活
动，丰富
多样化 、

高品质的文化产品和服务供给，
不断推动文化遗产保护赋彩人民
群众美好生活。

扩大免预约人群，今
年中秋南博邀你夜游

作为“中央地方共建国家级
博物馆”、国家一级博物馆，南京
博物院一直以来备受观众青睐，
可以说是老牌“网红”。近年来，
随着“博物馆热”持续升温，南京
博物院更是成为游客赴南京旅游
的必打卡地。南京博物院党委委
员、副院长马根伟介绍，截至今年
8月，南博共接待海内外观众约
407万人次，比2023年同期增长
26%，创历史新高。

不过，依然有博物馆迷充满
遗憾：“假期票秒没，抢不到。”对
此，马根伟介绍，南博将持续优化
预约机制，升级票务系统，同时保
留人工窗口、电话预约等方式，提
供更完善的预约渠道；将消防救
援人员和“三属”人员纳入免预约
人群，扩大优待人群覆盖范围。

此外，南博还将有序推动延
长开放时间常态化，陆续推出夜
游项目。今年中秋节期间，博物
馆将延长开放时间至晚上9点，
届时观众可在馆内深度体验传统
节日文化氛围。

马根伟表示，未来他们将持续
擦亮“南博讲坛”“清溪学堂”“南博
蓝”等社教品牌，面向全年龄段观

众提供优质的分众化、精细化服
务，让更多优质文化资源直达基
层、走近观众，“我们正努力实现与
公众‘双向奔赴’”。

财政助力，南博、中运
博将有更多“打开方式”

除了南京博物院，扬州中国
大运河博物馆也是出名的“网红”
打卡点。

发布会上，江苏省财政厅教
科文处处长李海峰透露，近年来，
江苏省财政持续完善博物馆保障
政策，加大投入力度，全省各级博
物馆服务效能显著提升。2021
年以来，省级财政支持博物馆事
业资金年均增长 14.5%。其中，
重点保障南博、中运博两家省直
博物馆建设运行，每年安排两馆
部门预算近3亿元。此外，还投
入6亿元支持中运博高标准开展
藏品征集、基本陈列布展，顺利获
评国家一级博物馆。目前，两馆
接待观众占全省免费开放博物馆
的12.7%。

李海峰介绍，接下来财政部
门将从多方面支持省直博物馆提
高开放水平，包括对博物馆用好
多渠道资源提高开放水平，作出
明确规定；加大对精品特展临展
的支持力度；完善博物馆的预算
安排机制等，涉及文化创意开发、
开放时间延长、打造精品特展临
展等方方面面。

延长开放、扩大免预约人群……

省直博物馆将有更多“打开方式”

缓解“预约难”释放“新活力”
江苏多举措推动省直博物馆高水平开放高质量发展

2024年江苏的博物馆
有多火？南京博物院拿出了
一组数据：截至8月，已有约
407万观众打卡南博，创同
期历史新高。如何让“博物
馆热”延续？9月9日下午，
江苏省政府新闻办召开《推
动省直博物馆高水平开放高
质量发展若干政策措施》发
布会，多部门齐聚，勾画江
苏文旅领域的“实景图”。
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博物馆是一所大学校。如何建立健全激励机制，激发博物馆创新
创造活力？如何更好地发挥博物馆教育功能，以高质量文化供给增
强人民群众的获得感、幸福感？日前，《关于推动省直博物馆高水平
开放高质量发展的若干政策措施》(以下简称《若干政策措施》）出台。

9月9日，江苏省政府新闻办召开新闻发布会，省文旅厅、省委宣
传部、省财政厅、省人社厅、南京博物院等部门相关负责同志对《若干
政策措施》进行了解读和回应。
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南京博物院

今年5月18日，南博的夜游活动吸引游客驻足欣赏


