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重构通信服务新维度 电信AI中屏助力居民智慧生活

低空智联：重构通信服务新维度
低空经济作为新兴产业，正从“概念蓝海”

向“产业实景”加速演进。江苏电信敏锐捕捉这
一趋势，精心构建“一张网、两个平台、M个基
础设施、N个场景应用”的低空数字化服务体
系，为无人科技注入“数字神经”，以“服务即基
建”的理念，构建“空天一体”的智慧服务体系。

江苏电信积极为百余个低空无人机应用
项目提供稳定的空域5G信号，保障无人机作
业高效、安全运行。中电信无人科技（江苏）
有限公司发挥专业优势，为全省13个设区市
量身定制全套低空无人机应用解决方案。与
此同时，江苏电信肩负央企使命，组建了江苏
首个国家一类应急通信保障队伍。这支“空
天地一体”的通信保障铁军，整合卫星指挥
车、无人机及高通量卫星系统等先进装备，具
备全天候、全地形的通信保障能力。

AI元力：催化产业进化新范式
随着人工智能技术的飞速发展，江苏电信

抓住机遇，深入实施云改数转战略。尤其是在
以DeepSeek为代表的国产大模型技术取得
突破之际，江苏电信迅速将人工智能应用纳入
企业发展的顶层设计，系统规划人工智能发展
路径，推出“千行千面”的智能化服务解决方
案。

紧密围绕江苏省内产业特色，江苏电信深
度聚焦制造、金融、政务、医疗等领域，精心打
造基于 DeepSeek 的 AI解决方案，构建“算
力+DeepSeek”全栈服务能力。

目前，全省试用体验 DeepSeek 的客户
超过220家，形成多项成果案例。在苏州，某
法 院 采 用 高 性 能 GPU + DeepSeek- R1-
671B+云专线组合产品，构建人工智能辅助
办案系统，显著提升了卷宗阅读与分析的准

确 度 ；在 南 京 ，通 过 推 荐 GPU 云 主 机 与
DeepSeek 镜像，将AI技术融入某生物科技
龙头企业生产流程，助力提升产品质量和生
产效率。

数字乡建：谱写乡村振兴新叙事
中央一号文件明确提出，要以科技创新

引领先进生产要素集聚，因地制宜发展农业
新质生产力。江苏电信积极响应国家号召，
充分依托电信基础优势，全面推进乡村振兴
的数字化升级，为广袤乡村带来了科技服务
的“春风”。

“数字犁铧”深耕智慧农业：苏州分公司在
北桥、漕湖、望亭等街道，借助5G、物联网、大
数据、智能控制、云平台等前沿技术，建成现
代化智能农业示范区。该示范区集成大田作
物管理、农机调度、实时气象监测、虫情预警
监测、农业资源环境监测等多项功能，实现农

业生产全程数字化监控与精准管理。
“服务下乡”升级为“智慧驻乡”：溧水分

公司积极探索数字乡村智慧养老服务模式。
村委借助数字大屏实时掌握辖区基础信息，
及时处理告警信息；村医随时接收重点人群
健康巡查任务和异常健康数据告警；村民通
过公众号即可查看老人健康档案，还能利用
AI监控视频与老人实时互动，在异常情况时
可及时收到短信和语音提醒。

智居革命：定义未来生活新图景
在家庭生活服务领域，江苏电信全新焕新

的智慧家庭产品体系，聚焦安防监控、健康监
测、生活辅助等核心需求，推出天翼中屏、智
能门锁、看家摄像头、FTTR主副设备、烟感、
气感等智能家庭产品。

以智慧中屏为核心，依托云网融合理念，
江苏电信构建起全屋智能生态系统。

在家庭场景中，天翼中屏集娱乐休闲、通
讯联络、智能控制、健康管理等功能于一体，
用户通过它可轻松远程操控家中智能设备，
一键实现调节室内环境、查看安防状况、畅享
高清影视资源。

在小区层面，业主可通过语音指令远程为访客
开启单元门，提升小区出入管理的安全性与效率。

在社区服务方面，天翼中屏作为信息发布
平台，居民可及时获取社区活动通知、政策法
规宣传、公共事务公告等资讯，还能在线办理
物业报修等服务。

从低空服务的“天罗地网”到乡村振兴的
“数字田坎”，从AI驱动的“服务智脑”到万家
灯火的“幸福触点”，江苏电信始终将服务作
为数智化转型的价值锚点。展望未来，江苏
电信将深入贯彻习近平总书记关于建设科技
强国的重要论述，瞄准前沿新兴领域加力推
进科技创新，努力抢占制高点、把握主动权，
以科技创新引领产业创新，更好培育新质生
产力、推动高质量发展。

江苏电信：数智赋能，领航通信服务新时代

当数字洪流重构全球版图，通信
技术正成为文明跃迁的引擎。中国电
信江苏公司（以下简称“江苏电信”）勇
立潮头，凭借深厚的技术底蕴与不懈
的创新精神，将数智化的力量深度融
入各个领域，以前瞻性的布局和切实
的行动，为行业发展和民众生活带来
前所未有的变革。迈上新征程，江苏
电信加力推进前沿新兴领域科技创
新，更好培育新质生产力推动高质量
发展，在通信服务的赛道上一路领航。
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