
便民服务点

殡葬，牵系千家万户，关乎百姓民
生。作为一家经营性公墓，龙墅福园始
终坚守“公益性”初心，不以“产业观”谋
经营发展，而是以“事业观”践行惠民普
惠，保障人民群众能享受到基础性殡葬
服务。同时，以“人文纪念公园”为定
位，探索乡贤文化、家风传承、爱国教育
等墓园的社会价值。

早在墓园成立初期，龙墅福园就
特别开辟出5000多平方米做“人文之
林”，不图盈利，只为让对国家和民族
作出突出贡献的宜兴籍乡贤叶落归
根。如今，潘汉年、周建南、徐悲鸿等
20余位宜兴籍名人“落户”于此，名人
纪念馆、红色教育基地相继建成，这

里也成为宜兴青少年爱国主义教育、
革命传统教育、思想道德教育的“校
外课堂”。

前些年，为配合宜兴市政建设，龙
墅福园以接近于零收费的方式配合政
府安置了5000多户居民迁坟，为龙背
山森林公园、景观大道等工程的顺利建
设作出了重要贡献。龙墅福园负责人
直言，殡葬改革任重道远，一方面，需要
丰富殡葬供给，为民众提供更多价格合
理、绿色环保的殡葬选择，另一方面，要
注重引导民众转变观念，让绿色殡葬观
念深入人心。

2024年起，龙墅福园继续践行“减
降优”要求，升级免费服务，降低服务收

费。爱叶园针对社会上特困人员、烈士
遗属、残疾军人、百岁老人、残疾人和低
保户等提供免费落葬、免费立碑、免费
云祭扫、免费骨灰寄存、免费福位等服
务；对延伸服务项目名称及价格进行全
面调整，刻字、鲜花、守灵等多项服务的
收费标准在原基础上下调10%以上。

此外，龙墅福园还推出了爱心专
车、免费茶水、免费雨伞和轮椅借用、免
费墓位查询等服务，为市民清明祭扫提
供便利，受到群众一致好评。值得一提
的是，考虑到在外地市民清明祭扫的需
求，龙墅福园还推出代祭扫服务，按照
客户要求代为祭扫，并拍摄发送代祭全
过程视频，帮助市民遥寄哀思。

绿树成荫，鲜花盛开，草坪茵茵，鸟
语花香……走进龙墅福园，仿佛置身一
座风景如画的公园。据了解，龙墅福园
建于 1997 年，全园规划墓区用地面积
500余亩，是华东地区占地规模较大的
园林公墓之一。近年来，龙墅福园持续
创新推出各类生态节地葬式，致力于打
造一座集生态化、景观化和人文化于一
体的精品人文纪念公园。

自成立以来，龙墅福园积极贯彻
“实行生态墓葬，造福子孙后代”方针，
早在2012年就开发了“五位一体”的节

地生态安葬模式，即草坪葬、树葬、竹林
葬、花坛葬、壁葬等新型葬式，以达到节
约土地、减少用材和保护环境的目的。
此外，保证60%以上的土地用于绿化景
观建设，全面提升了墓园的环境。

2018 年，龙墅福园正式探索推出
生态主题墓区，将草坪葬、花坛葬、树
葬、壁葬等新型墓葬组合集成呈现。值
得一提的是，龙墅福园于 2020 年 4月
建成启用的“花园式”节地生态葬区爱
叶园，是国内领先的微型化智慧纪念
园，做到每平方米土地安放36个福位，

是国内殡葬行业单位平方米墓葬数量
较多的生态葬式。

近几年，紫园、竹宜雅苑、香樟新
苑、春兰园等生态主题墓园陆续建成
启用，不仅名字清新脱俗，而且花坛
葬、草坪葬等有机融合，让整个墓区的
自然环境营造与殡葬需求满足更加和
谐统一。工作人员直言，这些葬式均
不留坟头、不立碑，节省了土地资源，
墓区环境优美，又能“入土为安”，如
今，越来越多家属会主动选择这些节
地生态葬式。

守灵是中国传统丧葬文化习俗，但
现代小区已不适合设立灵堂、燃放爆竹、
吹奏哀乐等，为了让逝者安息，让生者慰
藉，宜兴积极倡导集中守灵治丧，一方面
为市民守灵提供场所和服务，另一方面
引导市民选择文明的祭奠方式。在此背
景下，龙墅福园守灵中心“仁和堂”于
2022年6月正式建成启用。

据了解，“仁和堂”守灵服务中心占
地面积 8000 多平方米，规划有 8个礼
仪服务厅、1个大型殡葬超市和1个餐
厅，旨在为当地居民提供管家式、一站

式的专业白事服务。据守灵服务中心
负责人介绍，服务团队呈现专业化、年
轻化等特征，其中80%以上毕业于湖南
长沙民政学院等殡葬相关专业，团队一
半以上是“00后”。

守灵服务中心应提供哪些服务？
该负责人介绍，传统与现代相结合是守
灵服务中心服务的最大亮点，中心推出
的服务流程保留了穿衣入殓、守灵等当
地居民殡葬风俗，同时摒弃传统殡葬习
俗中吹吹打打，换成了现代简洁温馨的
场景布置和定制化的告别仪式，还在宜

兴本地积极推出遗体净身、定制影像记
录等多种服务让逝者有尊严、让生者有
怀念。

值得一提的是，中心还提出不收客
户红包，不拿家属馈赠，不因任何原因
卡住服务标准，不对家属索要任何物品
的“四不”服务承诺，让逝者家属自由选
择、放心消费。

据了解，宜兴市于 2021 年出台了
《集中文明办丧奖补实施办法》，凡是在
仁和堂选择文明守灵方式的宜兴市民，
政府还将发放每户2000元治丧补贴。

创新生态节地葬式，打造“花园式”墓园

探索守灵中心建设，推出“一站式”服务

践行惠民普惠殡葬，坚守“公益性”初心

公益铺底色，文化筑未来

宜兴龙墅福园打造花园式人文纪念公园

墓园风景优美，仿佛置身公园之中

轮椅借用和小车接驳服务

春兰苑生态主题墓园 图片均由宜兴龙墅福园提供
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龙墅福园

清明将至，慎终追远。宜兴市龙墅福园是
经江苏省、无锡市和宜兴市三级政府批准创办
的一处集安葬纪念、园林艺术、传承文化和爱
国教育于一体的现代生态陵园。作为一家经
营性公墓，龙墅福园始终围绕“惠民殡葬”，兼
顾经营与公益，凭借生态节地葬的创新实践，
人文花园式的墓区建设和“减降优”的惠民举
措，成为华东地区殡葬改革的标杆墓园。
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