
揆诸此类事件，加班多、管理严苛可谓共性问题。善待员
工，敬畏员工的休息权和生命权，不该成为一句空话

4 月 24 日消息，23 日晚间，网传
猿辅导武汉公司一名员工因加班猝
死。武汉公安东湖新技术开发区分
局工作人员向媒体表示，（猝死）确
有发生，具体情况只能向死者家属
透露。

此事件迅速冲上热搜第一，显
示出社会对于猝死悲剧的极大关
切。一个知名在线教育平台，不是
以专业成果吸引舆论注意，而是以
一起悲剧的形式出现在公众眼前，
令人错愕。

该事件何以发生、企业方面有
无过错？要知晓答案，唯有等待相
关部门调查结果的公布。

不过，此事件背后，早有端倪显
现。2023 年 4 月，猿辅导武汉公司
曾因“管理苛刻”被媒体曝光。据报
道，猿辅导前员工爆料，猿辅导武汉
公司加班情况严重，单日加班超过6

个小时。此外，该公司日常管理异
常苛刻，吃饭、上厕所都需要报备。
当时，猿辅导公司工作人员回应，行
业压力大，加班情况在很多公司都
存在。公司在考虑扩招人员，进行
排班轮班减轻员工加班压力。

问题是，两年后，相关举措落实
了吗？如果相关措施取得了成效，
何以还有员工猝死在办公室？

值得一提的是，猿辅导员工猝
死事件发生后，一位正在猿辅导培
训的工作人员告诉媒体：听说此事
后马上提离职，因为工作两天也感
觉很累。这是否说明，在该公司内
部，还缺乏良性的工作机制，以至于
让人担忧不已？

生命的逝去令人扼腕，人们无
法知晓当事人是在何种情况下失去
生命迹象的，但冰冻三尺非一日之
寒，倘若一家公司长期信奉严苛管
理，信奉“大力出奇迹”式的加班文
化，那么，有些事情的发生即便具有
偶然性，也存在根源性问题。

当前，培训市场发生巨变，培训
机构面临的生存压力可以想见，但这
不是向一线员工转嫁压力和成本的
理由。

近年来，企业员工猝死事件偶
有发生。揆诸此类事件，加班多、管
理严苛可谓共性问题。善待员工，
敬畏员工的休息权和生命权，不该
成为一句空话。改良企业管理制

度，营造包容员工、关心员工的工作
环境，是用人单位应负的责任。对
此，“猿辅导”们不妨扪心自问，自己
对员工的关心够不够，有无亏欠？

就在此事件发酵的过程中，某
平台宣布取消“大小周”也登上热
搜。此前，一些知名企业强制到点
下班、禁止加班，也成为热点消息。
企业纷纷向形式主义加班、内卷式
竞争说“不”，体现了创建健康企业
文化的共识。与之相对照，个别企
业至今还在装聋作哑、我行我素，令
人十分不解。

对于此事，有关部门应充分调
查，给出权威结论，要求涉事企业拿
出整改方案。此外，针对“加班情况
在很多公司都存在”的线索，不妨深
入排查，对存在问题的企业加以约
束，尽力呵护企业员工的健康权益。
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对“猿辅导员工猝死”当反思根源性问题
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“五一”假期临近，又有网友预
订酒店被告知无法入住。近日，网
友小丁在社交媒体上分享了自己的
糟心经历：她和朋友提早两个多月，
通过平台预订了“五一”期间的酒
店，“4 月 21 日平台打电话告知酒店
无法接待。”随后订单被酒店单方面
取消，她被告知因为系统问题所以
订单价格出错，需要重新预订，而价
格是原来的四倍。

按照酒店方说法，“五一”期间客
房价格没有来得及调整，即便这种说

法成立，也是酒店自己的工作失误，
应当自己来为失误埋单，岂能转嫁给
消费者？更让人惊讶的是，过去一些
酒店退订会找各种理由来搪塞客人，
这家酒店直接称要“涨价”。为了在
旺季捞一笔，就把基本的商业诚信和
契约精神抛在一边吗？网友纳闷，到
底是谁让酒店如此任性？

从民法层面来看，网友在平台
预订酒店成功后，双方之间的合同
关系即已成立。酒店作为提供服务
的一方，无权擅自解除合同，否则构

成违约，需要承担违约责任。网友
通过平台预订的酒店，平台也要承
担连带责任。目前，平台已为消费
者垫付了赔偿金，并协助消费者预
订其他酒店。平台方还表示，临近

“五一”假期酒店价格上涨，部分酒
店拒绝低价订单的情况又有出现，
平台将对违规酒店予以处罚。

每到“五一”“国庆”等重要节点，
总会出现“退订涨价”的现象，这似乎
成了“季节病”。有的消费者只能忍
气吞声，或者平台给予补偿了事，即

便平台声称对酒店处罚，也是“雷声
大雨点小”。可以说，酒店违约成本
太低，是敢退订涨价的根本原因。

根治“季节病”需要对症下药。
一方面，平台在与酒店签订协议时，
就要将禁止无故退订特别是退订涨
价写进条款，提前明确违约责任。另
一方面也是更关键一点，市场监管部
门要加大惩治力度，增加违约违法成
本，尤其是对明目张胆的退订涨价行
为，必须坚决制止，严厉打击。
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又见退订涨价，“季节病”怎么治？
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“五一”将至，落实中央八项规
定精神必须紧盯不放、寸步不让。
日前，中央纪委国家监委对10起违
反中央八项规定精神典型问题进行
公开通报。具体如下：

农业农村部原党组书记、部长
唐仁健接受可能影响公正执行公务
的宴请和旅游活动安排，违规收受
礼品、礼金问题。2013 年至 2024
年，唐仁健多次接受私营企业主、地
方党政领导干部安排的宴请，饮用
高档酒水，相关费用由对方支付；多
次接受私营企业主安排的旅游活
动，相关费用由私营企业主支付；直
接或者通过家人违规收受私营企业
主、管理和服务对象所送现金、黄金
纪念章等。唐仁健还存在其他严重
违纪违法问题，被开除党籍、开除公
职，涉嫌犯罪问题被移送检察机关
依法审查起诉。

重庆市人大常委会原党组副书
记、副主任，市总工会原主席郑洪违
规接受私营企业主安排的宴请和高
消费娱乐活动，违规组织公款宴请
问题。2013年至2023年，郑洪本人
或安排亲友多次在私营酒店免费吃
喝，多次违规接受私营企业主安排
的宴请，经常接受私营企业主安排
的打高尔夫球活动，相关费用由私
营企业主支付；多次违规组织公款
宴请，安排酒店制作菜品送到其家
中，相关费用均用公款支付。郑洪
还存在其他严重违纪违法问题，被
开除党籍，因受贿罪等被判处有期
徒刑十五年。

中国农业银行湖南省分行原副

巡视员蒋祁长期热衷酒局牌局、违
规吃喝，违规收受礼品、礼金和操办
婚丧喜庆问题。2013年至2024年，
蒋祁经常在酒店、企业内部食堂、私
营企业主家中等场所，与信贷客户、
下属等吃喝、打牌，相关费用由对方
支付；多次违规收受信贷客户、下属
所送礼金和高档酒水、香烟、字画等
礼品，有的礼金通过微信转账方式
收受；多次将本人在酒店的个人消
费交由下属支付，部分费用公款报
销；在操办其父亲、岳母丧事以及女
儿婚宴期间，违规收受下属所送礼
金。蒋祁还存在其他严重违纪违法
问题，被开除党籍、开除公职，涉嫌
犯罪问题被移送检察机关依法审查
起诉。

中国航天科工集团有限公司航
天三江发展计划部原副部长谢永丰
接受可能影响公正执行公务的宴请
和旅游活动安排，违规收受礼品问
题。2017年至2024年，谢永丰多次
接受可能影响公正执行公务的宴
请、旅游等安排，多次违规收受管理
和 服 务 对 象 所 送 礼 品 、消 费 卡
（券）。谢永丰还存在其他严重违纪
违法问题，被开除党籍、开除公职，
涉嫌犯罪问题被移送检察机关依法
审查起诉。

国家统计局辽宁调查总队一级
巡视员赵贵军违反过紧日子要求挥
霍浪费公款问题。2021 年至 2023
年，赵贵军担任国家统计局内蒙古
调查总队党组书记、总队长期间，连
续 3年组织举办系统内球类比赛，
系统内数百人次乘坐飞机、火车等

赴异地参赛，产生大量交通费、住宿
费，大部分费用从项目经费、行政经
费中违规支出，挥霍浪费公款。其
间，还向参赛人员违规发放市内交
通补助。赵贵军受到党内严重警告
处分。

青海省海东市民和县人大常委
会原党组书记、主任朵海生以考察
学习为名组织公款旅游，违规接受
管理和服务对象宴请，纵容、带头参
与违规吃喝问题。2024年 4月，朵
海生将民和县委批准的赴云南省培
训改为“考察学习”，以规避赴省外
培训需上级组织审核的规定；擅自
变更培训方案内容，要求第三方培
训机构在行程安排中多设置旅游景
点，以考察学习为名组织公款旅
游。其间，朵海生多次接受参训的
私营企业主、乡镇人员宴请，纵容和
带头参与违规吃喝，导致学员多次
聚餐饮酒。朵海生受到留党察看二
年、政务撤职处分。

宁夏回族自治区银川市金凤区
原区委副书记、区长张涛违规收受
礼品问题。2020年，张涛多次违规
收受私营企业主所送高档酒水、香
烟等礼品。张涛还存在其他严重违
纪违法问题，受到开除党籍、政务撤
职处分。

江西省抚州市科学技术协会原
党组书记、主席刘俊福盲目引进
“特色小镇”项目，造成土地和资金
浪费等问题。刘俊福担任抚州市
临川温泉景区党工委书记期间，急
功近利、好大喜功，不加论证短期
内盲目引进打着生态发展等旗号

的“特色小镇”项目，投入大量资金
搞配套基础设施建设。因脱离当
地发展实际，上述特色小镇项目大
面积烂尾，造成土地闲置、资金浪
费。刘俊福还存在其他严重违纪
违法问题，被开除党籍、开除公职，
涉嫌犯罪问题被移送检察机关依
法审查起诉。

广东省惠州市惠阳区发展改革
局党组成员、副局长罗金文应付式、
形式化推进信用平台建设，浪费财
政资金、加重基层负担等问题。
2019年至2022年，罗金文负责全区
农村信用信息管理平台建设工作，
未开展平台建设需求调研即与企业
签订建设合同，后续调研发现平台
建设可操作性低、相关数据无法共
享等问题后，未及时调整平台建设
方案，应付式推进平台建设。为急
于完成任务，明知平台不符合验收
条件、无法实现预期功能，仍组织验
收。验收后简单将平台交给试点乡
镇开展信息录入工作，一交了之，未
进行具体指导和管理。该平台形同
虚设，没有产生预期效益，造成资金
浪费，加重基层负担，最终被关闭。
罗金文受到党内警告处分。

云南省昆明市五华区自然资源
局原党组书记、局长和毅漠视企业
利益、违规设置审批壁垒、不作为乱
作为等问题。2022年至2024年，五
华区自然资源局牵头办理某矿业公
司采矿权延续申请审批事项，既未
履行单位职责出具矿山生态环境综
合评估书面审查意见，也未履行统
筹协调职责督促各相关部门出具审

查意见，而是让企业自行与多个部
门对接，推诿扯皮、消极应付。在无
政策规定情况下，人为设置行政审
批门槛，要求企业就土地复垦方案
征求街道办事处意见，并以街道办
事处未出具意见为由，拒绝为企业
办理土地复垦评审，导致企业无法
按期提交必要资料，造成采矿权过
期。在注销企业采矿权过程中，未
按规定履行告知义务，未报经上级
自然资源部门评估，擅自公告注销
属省级发证权限的企业采矿权。和
毅受到政务记过处分、调整职务处
理。

中央纪委国家监委指出，上述
通报的10起典型案例中，有的顶风
违纪，在党的二十大后不收敛不收
手；有的隐形变异，到内部场所吃
喝、以学习考察名义公款旅游；有的
搞形式主义、官僚主义，在政务服
务、信息化建设等方面不作为、乱作
为，涉及人员既有领导干部，也有年
轻干部。这些问题的发生，再一次
说明“四风”问题顽固复杂，必须严
抓不放、常抓不懈。各级纪检监察
机关要始终坚持零容忍，对违规吃
喝、违规收送礼品礼金、借培训考察
之名公款旅游等问题露头就打、一
严到底，对学习教育期间顶风违纪
行为严查快处、公开通报。“五一”将
至，要紧盯节日期间易发多发“四
风”问题，畅通举报渠道，拓宽线索
来源，健全明察暗访机制，及时发
现、严肃查处违规违纪问题，着力营
造风清气正的节日氛围。

据新华社

十起违反中央八项规定精神典型问题被通报
包括农业农村部原部长唐仁健违规收受礼品礼金等


