
2022 年夏天，黄石市民
王伟（化名）痔疮发作，来到
黄石博仕肛肠医院就诊。接
诊医生进行了简单问诊、检查
后，便安排其住院手术。令王
伟疑惑的是，他此前在其他医
院就诊时，医生说他患有肛肠
手术禁忌的其他疾病，手术风
险较高。但这次，医院还未进
行全面评估，就为其进行了肛
肠手术。

类似的患者，在黄石博仕
肛肠医院还有不少。黄石市
卫生健康委员会2022年对该
医院进行了一次例行检查，抽
查的125份医院病例中，113
份病例存在过度医疗等问题，
包括对未达到手术指征的患
者实施手术、为有手术禁忌症
的患者实施手术等。

检查发现，这家医院整体
手术率超 90%，远超当地医
疗机构40%的平均水平。

——虚假宣传引流。记
者在多个互联网平台搜索发
现，黄石博仕肛肠医院投放的
各类宣传广告不断。“专注肛
肠胃肠诊断与治疗”“电子肛
门镜检查30元一次”“幽门螺
杆菌检查 80元一次”……据
介绍，许多患者往往被这类宣
传和平价实惠的检查套餐吸
引，前来就诊。

“说是几百元检查费，其
实每个人被骗进去，就得花

上七八千甚至上万元，让人
非常气愤。”患者杨女士在某
短视频平台公开表示。评论
区不时有网友跟评吐槽类似
经历。

——夸大病情诱导。黄
石市卫健委综合监督科科长
熊应红介绍，按照规范流程，
患者一般由门诊医生初步诊
断收入住院，由住院医生及其
上级医生进一步诊断，并与手
术医生进行讨论后，才能进行
手术。但这家医院并未遵循
相关流程，手术方案由门诊医
生制定，一般入院当天就进行
手术。

记者了解到，黄石博仕肛
肠医院医生被指夸大病情，利
用患者的焦虑心理，诱导其进
行手术治疗。医生肖某曾接
诊一名中老年患者，对方近半
个月出现排便困难等痔疮症
状。根据检查结果，这名患者
没有达到手术指征；但肖某以
其内痔明显、点位较多等情
况，说服他同意手术治疗。

—— 中 途 更 换 高 价 耗
材。记者查阅医院案件材料
看到，多名医生被查出在手术
过程中擅自增加或更换价格
更贵的耗材及药品，以收取更
高的医疗费用。“如果患者术
后问起，就以手术情况紧急、
原方案器械不适合等理由搪
塞过去。”一名涉案医生说。
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相关资料显示，涉案的黄石博
仕肛肠医院成立于2015年12月，
是一家民营医院，设有内科、外科、
中医科等7个科室，拥有80张床
位，年均诊疗手术患者超1500人。

办案人员介绍，这家医院历任
股东在全国多个城市开有肛肠医
院，其实际控制人及关联人名下
有多家公司。

“对于医院过度医疗等问题，我
曾与医院老板反映过，但没有任何
改观。”有涉案医生表示，医院有创
收考核指标，科室利润与医护人员
收入挂钩；面对考核压力，许多医生

只好对患者进行过度医疗。
同时，过度医疗违法行为相对

较为隐蔽，不排除医院和一些医生
存有侥幸心理。有调查组成员表
示，即使遭遇过度医疗，许多患者短
期内仍无法察觉，难以及时向有关
部门反映。而且，每个人体质不一
样，治疗方案的解释权在医生手中。

“即使患者察觉出过度医疗，
往往也没有能力进行鉴定。”办案
检察官表示，因不易找到具体受
害者，检方在办理案件时，不得不
委托当地医学会开展违法行为认
定，才能使手头的证据有效。

此外，即使过度医疗违法行为
被查处，涉事医院和医生受到的
惩罚也相对较轻。

“依照现有行政处罚手段，除直
接关停外，最高只能对医院处以5
万元罚款。”熊应红介绍，2020年至
2022年，涉事医院因存在虚报费用
和违规收费等行为先后4次被处罚
并责令整改，但仍未迷途知返。
2023年 5月，黄石市卫健委依法
对黄石博仕肛肠医院处以罚款5
万元、停止肛肠科执业活动 6 个
月的行政处罚。“5万元罚款，对于
他们来说也就是几台手术的事。”

黄石博仕肛肠医院因过度医疗被判赔53万元
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处罚之下，黄石博仕肛肠医院
繁忙的手术室终于清净下来了。
记者近日在这家医院看到，涉案
医生介绍已从一楼大厅里的专家
栏撤出。导医台和收费窗口冷冷
清清，偶见一两名前来咨询的
人。二楼、三楼部分诊室没有坐
诊医生，住院区也只有几名病人。

“实际上这家医院做肛肠手术
的技术在黄石是排得上号的，如
果能够正规经营，对患者是有利
的。”案发后，多名医疗界人士呼
吁，举一反三，进一步维护医疗卫
生秩序，引导医疗机构特别是民
营医院规范执业。

首先，要完善法律法规，充实
执法手段。办案检察官表示，目

前基本医疗卫生与健康促进法、
医师法等相关法律仅规定医疗服
务提供方不得对患者实施过度医
疗，但并未规定处罚手段。在本
案中，检方只得参照消费欺诈，依
照消费者权益保护法对医院处以
涉案金额3倍惩罚性赔偿。

业内人士呼吁，进一步完善过
度医疗治理相关法律法规，建立
过度医疗认定和责任划定机制，
科学设定对违法医院和医生的处
罚力度，丰富执法“工具箱”。

其次，要共享违法线索，提升打
击质效。记者了解到，2019年以
来，一些地方医保部门从卫健部门
分离后，双方信息互通和工作联动
减少，违法线索共享受到影响。

专家建议，卫健、医保、公安
等部门和检察机关应建立信息线
索互通渠道，进一步加大行政司
法衔接力度，提升打击质效，形成
对违法行为的震慑。同时，鼓励
群众直接向有关部门举报过度医
疗违法行为，加强医疗行为监督。

此外，对患者的科普教育同样
重要。“黄石博仕肛肠医院正是利
用患者医学知识信息差，实施过
度医疗等行为。”湖北立丰律师事
务所程客彬律师说，“在治疗过程
中，若对医生建议的检查或治疗
存疑，可要求医生作出说明。若
怀疑遭遇过度医疗，患者要注意
保留相关证据，如诊断证明、检查
报告、费用清单等，依法维权。”

过度医疗行为缘何屡屡发生
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125份抽查病例中，113份存在过
度医疗行为；就诊患者手术率超
90%，远超当地平均水平……翻开卫
健部门对黄石博仕肛肠医院的调查卷
宗，被查出的过度医疗违法行为令人
触目惊心。

根据卫健部门提供的线索，湖北
省黄石市人民检察院对此立案并提起
公益诉讼。之后，法院判处医院向当
地公益损害赔偿金账户支付涉案金额
3倍的惩罚性赔偿金，共计 53 万余
元。截至今年5月底，本案惩罚性赔
偿金已支付完毕。

这家医院是如何误导患者过度医
疗的？记者进行了调查。

据新华社


