
“阿姨，不要急，等会我送你去检票口，你先在这休息
一下。”近日，南京南站内，一阵软糯的宜兴方言穿透熙攘
人潮，让求助的旅客瞬间放松了紧绷的神经。在春运这
场年度“人口大迁徙”中，南京南站158雷锋服务站的“方
言天团”成为独特风景线——南京、宜兴、赣榆、蚌埠、淮
北五方乡音交织成网，为务工流、老年流密集的春运场
景，破解了“普通话不通、诉求说不明”的服务困境。
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客运员徐浩送旅客出站

南京南站158服务站“方言天团”
织就春运暖心网

在正式开始这次采访前，我有
些不解，在普通话广泛普及的当
下，方言服务为何能成为一座车
站的特色？直到走进南京南站
158 雷锋服务站，亲眼见证那些温
暖瞬间，才读懂这份服务背后的
深意。

采访中我发现，前来求助的旅
客多为老年人，他们有的普通话
生疏，有的是第一次独自乘车，常
常因“说不清、听不懂”而面露窘
迫。但当客运员听出乡音，立刻
切换方言回应时，旅客紧绷的神
情便会瞬间舒展，甚至主动打开
话匣子。原来，这几句朴素的乡
音，是归乡旅途中最贴心的慰藉，
驱散了陌生与不安。

更让我动容的是，这些客运员
和我一样，都是在外打拼的年轻
人。即便方言服务的频率不高，
谈及用家乡话帮助旅客的经历，
他们的语气依旧上扬，眼里满是
光亮。于他们而言，一句乡音，既
是温暖旅客的纽带，也是慰藉自
己、寄托对家乡亲人思念的方式，
让每一段归途都满是温情与安
稳。

乡音暖暖护归途

近日，徐州沛县龙固镇沙河
村的“苏鲁百姓大舞台”张灯结
彩、人声鼎沸，江苏沛县龙固镇沙
河村与山东鱼台老砦镇沙河村的
村民们欢聚一堂，共同欣赏“我们
的节日·春节”跨省文艺联欢。

一开场，铿锵有力的鼓舞《红
红火火总是年》就把年味儿拉满，
随后，舞蹈、歌曲、小品等精彩节
目一次次将现场气氛推向高潮。

74岁的张永新是山东老砦镇
沙河村村民，平时没事就会到大舞
台转转，“快过年了，两个沙河村的
村民聚在一起看演出，很开心。”

“两个村的关系非常融洽，不
仅在生活中互帮互助，更在精神
文化上相互融合，我会将新时代
两村融合发展的变化讲给更多人
听。”观看演出的徐州龙固镇沙河
村返乡大学生徐长赛说。

龙固镇有一个沙河村，老砦
镇也有一个沙河村，两村交界处，
建有一座仿古牌坊，牌坊一面书
写着“江苏沙河村”，另一面书写
着“山东沙河村”。两个沙河村已
连续3年携手举办新春演出。

“两个沙河村我中有你、你中
有我，在乡村振兴、基层社会治
理、矛盾调解等方面协同联动，打
破行政区划壁垒，形成了‘1+1>
2’的融合发展新局面。”龙固镇沙
河村党支部书记邢
泗翔说。

通讯员苗永乐杨增朝
现代快报/现代+记者

张晓培

活动当天，江苏省暨无锡市文化
科技卫生“三下乡”以及“三进城”文
明实践集中示范活动也在山泉村及
江阴市区同步展开，从智能科技到
传统手艺，从名医问诊到法律答疑，
从本地特产到他乡风物，这场覆盖城
乡的文明实践联动，不仅为城乡群众
输送了实打实的服务与资源，更传递
了温暖与关怀，勾勒出一幅城乡互
促共进、同频共振的生动图景。

为深化“我们的节日”主题文化
活动，江苏各地立足实际，充分利用
各级文明实践阵地现有场地设施，
广泛开展形式多样、内容丰富、富有
地域文化特色的“村晚”活动，吸引
普通群众、草根明星、文艺达人、群
众文化队伍积极参与，大力营造浓
厚的节日氛围。从腊月初八到正月
十五，江苏各地将举办400余场“村
晚”及新春民俗活动。

春节期间，江苏将办400余场“村晚”
2月9日，2026全国“我们的节日·春节”主题文化活动在“全国文

明村”江阴市周庄镇山泉村举办。活动由中宣部文明实践局、民政部
社会事务司、文旅部非物质文化遗产司、共青团中央宣传部、全国妇联
宣传部、中国文联文艺志愿服务中心联合主办，江苏省委宣传部、省广
播电视总台、无锡市委市政府共同承办。

作为2026年全国“我们的节日·春节”主题文化示范活动之一，本
次活动以“村晚”为重要载体，突出文明实践特色，联动开展“茉莉花
开”文艺直通车以及“三下乡”“三进城”等文明实践集中示范活动，示
范带动全省各地广泛开展春节群众性文化活动。现代快报记者了解
到，从腊月初八到正月十五，江苏各地将举办400余场“村晚”及新春
民俗活动。

现代快报/现代+记者 陈敏 文/摄

2月 9日下午，江阴市山泉村共
享中心内暖意融融，一场由群众演、
群众看、群众乐的江苏马年“村晚”
活动在这里上演。

开场歌舞《瑞兽献新春》巧妙融
合了非遗技艺与民俗舞蹈，一群来
自山泉村幼儿园的“小马驹”手持马
头杖，蹦跳着涌上舞台，点燃了现场
的欢乐气氛；歌曲表演《渔歌唱来板
艄忙》节目中，渔家姑娘手持渔篮，
用方言唱响水乡劳作之美；二胡齐
奏《战马奔腾》响起时，15位演奏者
弦指翻飞，巧妙融入的斗琴片段听
得人热血沸腾。

“演的就是咱身边事，说的是咱
心里话哟！”山泉村村民陈大伯对小
品《门里门外》连连点赞。这个由群
众自编自演的节目，聚焦邻里关系
这个贴近生活的小切口，借一场小
朋友在窗口的突发状况，细腻描摹
出邻里间从疏离到互助的暖心转
变。“关起门来是小家，敞开心扉是
大家”，直白的台词引发台下观众强
烈共鸣，脸上漾着笑意。

作为优质文化资源直达基层的
桥梁，“茉莉花开”文艺直通车行动
也为这场“村晚”注入别样精彩。苏

州评弹《湖畔村的笑声》用吴侬软语
讲述基层干部扎根乡土、带领村民
创业的感人故事。来自盐城建湖县
淮剧团的淮歌潮唱《茉莉花》则将经
典淮剧韵调与江苏民歌旋律创新融
合，碰撞出既熟悉又新鲜的艺术火
花，赢得了阵阵喝彩。

活动现场，山泉村40位村民组
成的合唱团登场，深情献唱一曲《如
愿》，歌声淳朴，情意真挚。

随后，全国劳动模范、江苏省道
德模范、山泉村党委书记李全兴带
领长寿老人、农民书法家和在山泉
村定居的新村民等，一起向大家致
以新春祝福，并为观众送上新春小
礼物。浓浓年味在笑语祝福中流
淌。

“山泉村的村民是演员也是观
众，他们穿着演出服在舞台和观众
席间穿梭，脸上洋溢着主人翁的喜
悦。”一位与会嘉宾感慨道：百姓自
编自导自演的节目，虽然没有奢华
舞台的加持，却有着最真诚的演绎、
最热烈的掌声与最质朴的欢悦，这
既是年俗的深情归位、乡情的温暖
凝聚，更是新大众文艺在基层沃土
蓬勃生长的生动写照。

村民自编自导自演，山泉“村晚”年味浓

春节期间，全省各地将举办400余场“村晚”

苏鲁两个沙河村
跨省“村晚”迎新春
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相关新闻

文化科技卫生“三下乡”活动在山泉村举行山泉村马年“村晚”现场

山泉村党委书记李全兴带领长寿老人、农民书法家和新村民等向大家送上新春祝福

南京南站158雷锋服务站
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158雷锋服务站作为南京南站
重点旅客服务核心枢纽，主要承担
老弱病残孕等特殊群体的进出站
帮扶工作。服务站负责人向现代
快报记者介绍，目前站内共有 8名
客运员，日常 4 人在岗，节假日期
间每日还会有 8名志愿者，共同应
对春运服务压力。“春运启动以
来，线上预约重点旅客服务的日均
达 80—90 人，再加上临时前来求
助的旅客，日均服务量超 120 人，
最多时更是达到140—150人。”负
责人表示，激增的客流中，不少老
年旅客和务工人员普通话交流不
畅，给服务对接带来了挑战。“有
时候沟通要连听带猜，还要配合手

势比画，就怕误解了旅客的真实需
求。”

好在，服务站里有着多元的乡
音储备。原来，8名客运员中不仅有
南京本地人，还有来自宜兴、赣榆、
蚌埠、淮北等地的员工，他们各自精
通家乡方言。“每当遇到同乡旅客，
我们会立刻切换方言模式，熟悉的
乡音能快速拉近距离，沟通效率也
大大提升。”负责人说，虽然方言服
务的频次不算高，但每一次使用都
能收获意外的温暖。

来自江苏赣榆的客运员徐浩向
现代快报记者分享了一段暖心经
历。不久前，一位大叔推着行动
不便的老母亲前来求助，希望能

借助轮椅进站乘车。“一听到他的
口音，就觉得特别亲切，一问果然
是赣榆老乡。”徐浩立刻改用家乡
话回应，一边安抚大叔的焦虑情
绪，一边迅速协调轮椅，还贴心安
排母子俩在服务站休息，承诺检
票前会专人护送。“大叔一开始挺
紧张，听到乡音后慢慢放松下来，
路上还跟我聊起老家的情况，问
我具体是哪个村的。”让徐浩意外
的是，两人的村子竟然相邻，大叔
当场热情邀请他春节回老家做
客。“一句乡音，让服务从‘完成任
务’变成了‘走亲戚’，这种亲切感
是普通话替代不了的。”

值得一提的是，今年春运，158

服务站的暖心服务还增添了“无声
力量”。南京特殊教育师范学院手
语翻译专业大三学生吴芷婧的加
入，让服务覆盖延伸到听障旅客群
体。服务站负责人表示，无论是乡
音传情还是手语暖心，服务站始终
坚守“以人为本”的初心，护送每一
位旅客平安回家。

在春运大潮中，南京南站 158
雷锋服务站的“方言天团”用最质朴
的乡音搭建起沟通桥梁，用细致入
微的服务化解旅途奔波的疲惫。当
乡音遇上南来北往的旅客，当志愿
服务衔接起千里归途，这场春运不
仅有速度与效率，更有直达人心的
温度与感动。


